Implementacion del Estudio de Clima
Laboral dentro de la Empresa

Dirigido a:

Encargados del departamento de Recursos
Humanos, Capital Humano y Capacitacion, asi como
jefes de area y en general a los responsables del
Desarrollo Organizacional de la empresa.

Objetivo:

Losparticipantes reconoceran la importancia del
medio ambiente dentro de su empresa, y la utilidad
de diagnosticarlo para identificar las areas de
oportunidad tanto de la organizacion como del
personal, y desarrollar asi, planes de mejora
continua. Conocerdn también el modelo practico
para el desarrollo de una herramienta que permita
diagnosticar y determinar el estado actual del clima
laboral de la Empresa.

Duracion: 2 dias (16 horas)
Horario: 9:00 a 18:00
Incluye:

- Manual de Contenidos del Curso

- Constancia de Participacion con Valor
Curricular

- Constancia de Habilidades Laborales DC-3
STPS

INSCRIPCIONES E INFORMES :
www.rhworld.com.mx

Email: clientes@rhworld.com.mx
Tel: (55) 5638 0754
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INSCRIPCIONES E INFORMES:
clientes@rhworld.com.mx
Tel: (55) 5638 0754

www.rhworld.com.mx

CONTENIDO DEL CURSO

Quienes componen la empresa
El Medio ambiente de la empresa
La Cultura Organizacional

El Clima Organizacional
Diagndstico de Clima Laboral

La Dinamica Vertical

La Dindmica Horizontal

Método de Investigacion
Variables a Investigar

Disefio de Cuestionario/Encuesta
Aplicacion de la Encuesta

Que se hace con la Informacion
Cuantificacion de los resultados
Elaboracion de reporte
Resultados y recomendaciones
Retroalimentacion a la Empresa



